
FUNZIONI

Con un piccolissimo impegno 
economico e senza alterare il tuo 
ambiente software, puoi fornire 
ai tuoi collaboratori gli strumenti 

web per: 

- Rapide simulazioni e 
prospetti di finanziamenti nel 
rispetto dei vincoli bancari e 

assicurativi: non ti 
arriveranno piu’ pratiche 

errate! 

- Visione, in tempo reale, degli 
stati di lavorazione delle 

pratiche presentate e delle 
provvigioni maturate: non ti 

telefoneranno piu’! 

- Gestire i documenti in modo 
innovativo: i collaboratori 
possono archiviare tutti i 

documenti rendendoli 
disponibili in tempo reale ai 

tuoi istruttori 

- Gestire le scadenze 
attraverso uno scadenziario, 

non dimenticheranno piu’
nessuna attivita’ e nessun 

cliente!! 

E in piu’ Call Center con 
gestione dei contatti, 

smistamento a agenti di 
competenza e gestione delle 

scadenze dei ricontatti.

OBIETTIVI

Rapidita’ nel concludere ogni 
trattativa  e qualita’ nei rapporti 
con i clienti e con gli istituti 
finanziari.
Naturalmente ci sono anche altre 
priorità: 
contenere al massimo costi e 
rischi.

DESCRIZIONE

FinWeb e’ una suite 
funzionalmente completa e 
tecnologicamente innovativa che :
- gestisce ogni aspetto del ciclo di    
vita del finanziamento
- consente il controllo della 
produzione dei tuoi collaboratori e 
della tua azienda 
- fornisce tutti gli strumenti ai 
tuoi collaboratori per operare con 
precisione e rapidita’.

FinWeb nasce dall’esperienza di 20 anni maturata presso Clienti di medie e
grandi dimensioni che operano nel settore dell’erogazione di finanziamenti: 
cessione V ° dello stipendio, prestiti personali e aziende, mutui e leasing. 
Il portale e’ attivo immediatamente consentendoti di realizzare un ritorno 
sull’investimento migliore di qualunque altro software finora disponibile. 
Non e’ necessario installare nessun hardware e nessun software; è  utilizzabile 
ovunque. Puoi controllare tutta la tua azienda in ufficio, casa, albergo, treno: 
e’ sufficiente un qualunque PC collegato ad internet ! 
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Analisi Preventivi 
e Contratti

FinWeb fornisce ,
con i suoi strumenti
di supervisione 
Manageriale,
informazioni sul
totale di pratiche 
presentate, per ogni
tipologia di
finanziamento, e le 
pratiche annullate 
rispetto ai
contratti 
effettivamente
stipulati, con il dettaglio
(lordo, provvigione, 
finanziato …)
Avrai sempre
presente il rapporto 
tra volume di
business presentato
rispetto a quello 
accettato e
valutare i motivi di
esclusione e i tempi
di lavorazione.

Simulatori Finanziari

Rapide simulazioni e prospetti di 
finanziamenti nel rispetto dei 
vincoli bancari e assicurativi, per 
individuare immediatamente il 
finanziamento da proporre al 
cliente.
Sviluppo e stampa piano di 
ammortamento.

Registrazione delle 
informazioni contrattuali

Tipologia di finanziamento, 
lordo,rate, interessi, istituti 
finanziari (con il link al portale 
della finanziaria), produttore, 
responsabile pratica, scadenze.

Gestione fasi del preventivo

Sono gestite tutte le fasi di 
avanzamento del preventivo: 
sono registrate tutte le date di 
acquisizione e perfezionamento 
della pratica. Note cromatiche 
consentono con un colpo d’occhio 
di individuare le pratiche 
deliberate, respinte, sospese o 
con documentazione anomala.

.
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GESTIONE PRATICHE
FinWeb consente il censimento di preventivi, contratti propri e di terzi, 
esposizioni indirette ad altri finanziamenti e trattenute per avere una 
visione completa dello stato finanziario del cliente. 
La gestione delle pratiche e’ corredata da una cronologia che consente 
di individuare, anche cromaticamente, lo stato di avanzamento della 
pratica ed eventuali anomalie sulla documentazione o nel censimento.

Portale per finanziarie 



DOCUMENTI 

E’ possibile acquisire tutti i 
documenti del Richiedente e della 
pratica: carta identità, stipendio 
e altro attraverso uno scanner ed 
abbinarli alla Pratica. 
Potete rendere disponibile il 
documento di Privacy da far 
firmare al cliente, e la check list :
i Vs. collaboratori non 
dimenticheranno piu’ nessun 
documento.
Controllo della documentazione 
all’atto dell’invio pratica con 
segnalazione dei documenti 
assenti.
E’ possibile memorizzare il
contratto della societa’ 
Finanziaria abbinandolo alla 
Pratica.

Invio Automatico e-mail

Viene gestito l’invio in automatico di e-mail ad 
istruttore della pratica per informarlo dell’arrivo di 

una nuova pratica.
Invio e-mail, con documentazione allegata, ai

referenti delle Società Finanziarie;
in alternativa  e’ possibile prevedere flussi di dati 

verso le finanziarie e una successiva 
riconciliazione del proprio database aggiornato 

con gli interventi della finanziaria. 

Invio e-mail /SMS a collaboratori e clienti  per 
aggiornarli sullo stato di avanzamento pratica.

Check list

Le funzioni di gestione 
documentale 
consentono di 
archiviare i 
documenti,
secondo una 
check list
documentale  specifica 
per ogni prodotto 
finanziario e di 
segnalare dalla sede 
centrale  la 
documentazione 
anomala.
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Link automatico a mappa 
google per individuare 

l’esistenza e l’ubicazione 
dell’indirizzo inserito: con un 

semplice clic puoi 
visualizzare la mappa 

relativa all’indirizzo fornito 
dal tuo referente per 

qualificare ancora meglio le 
informazioni in tuo possesso.

ANAGRAFICHE

FinWeb consente il censimento di tutti i soggetti coinvolti nel 
finanziamento: persone fisiche/societa’ – Istituti/Banche -
Amministrazioni - Collaboratori 
Sono memorizzati tutti i comuni italiani con inserimento automatico del 
CAP e della sigla della provincia; calcoli automatici dal o del codice 
fiscale, controllo sulla partita IVA.
Complete e moderne con possibilita’ di attribuire molteplici uffici, 
cariche, responsabili e per ciascuna figura registrare tutte le 
informazioni ed anche eventuali info per collegamenti diretti attraverso 
SkyPE, MSN..

Stampe per 
cliente

Stampa scheda 
cliente: riporta dati 

anagrafici, e 
dettaglio di 
preventivi e 

contratti

Stampa documento 
Informativa privacy 
L.196 da far firmare 

al cliente 

Stampa di tutta la 
documentazione da 

far firmare al 
cliente: modulistica 

e contratti

Pagine Bianche

Nel censire il n. di 
telefono di un soggetto 
(cliente/garante/coobli
gato) con un clic accedi 
a Pagine Bianche e 
verifica i dati relativi ai 
recapiti 
telefonici/indirizzo  
forniti dal richiedente.

Autonomie

FinWeb attiva 

autonomie operative 

differenziate in 

funzione delle 

tipologie di utenti: 

propone un modello 

di lavoro che al 

contempo rispecchi le 

politiche aziendali 

della società e che 

risulti di efficace e 

semplice 

applicazione,  anche 

da parte di operatori 

non esperti nella 

gestione di contratti 

finanziari.
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Analisi Portafoglio
Clienti

Con FinWeb puoi
avere sempre sotto

controllo il tuo
portafoglio Clienti 

ed
avere suggerimenti
sul momento più 
opportuno per 

proporre eventuali
rifinanziamenti.

MARKETING :
strumenti per non dimenticare piu’ nessun cliente!

•Invito al rinnovo/lettere pubblicitarie, per consentire una supervisione
dei contratti in scadenza (selezionabili con vari criteri), e la stampa
automatica di tutte le lettere di invito al rinnovo o di carattere
pubblicitario, gia’ intestate a tutti i nominativi selezionati ;
•invio automatico dell’attivita’ di maling in scadenziario
•Gestione dei finanziamenti in parcheggio da riproporre in date future.
•Reportistica per individuare gli esiti di campagne pubblicitarie, ed
eventuali gruppi di appartenenza del cliente (associazioni, enti,
parrocchie..)
•Invio sms e /o e-mail automatici per comunicazioni pubblicitarie o
per informare sullo stato della pratica.

Campagne 
Marketing

FinWeb a supporto 
delle  attività
di Marketing:

tracciamento delle 
campagne e delle 

richieste di 
finanziamento da 
esse generate.
Controllo esiti 

campagne: tutto 
viene monitorato, 
gestito, analizzato 

e perfezionato

Scadenziario: tutte le attivita’ sotto controllo!

•Scadenziario attivita’ per avere la segnalazione di tutte le 
attivita’ da eseguire, in scadenza e scadute. 
•Possibilita’ di inserire scadenze proprie ma anche 
assegnate automaticamente a collaboratori.
•Sollecita in automatico i mediatori  all'invio della 
documentazione assente / illeggibile

Call center 

•Gestione Call Center : 
•Registrazione contatti,
•Perfezionamento contatto con 
smistamento all’istruttore/ 
produttore
• Scadenziario per soggetti dei 
contatti da lavorare
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RETE DI VENDITA

Da oggi non perdere piu’ tempo a scambiare notizie con gli
agenti!
I tuoi agenti dal portale possono:
•censire le proprie pratiche in piena autonomia , simulare e stampare
i preventivi, ricevere circolari
•conoscere: gli stati di lavorazione delle proprie pratiche, le anomalie
sulla documentazione presentata o sul finanziamento, le provvigioni
maturate; non ti telefoneranno piu’!
FinWeb gestisce i documenti in modo innovativo: i collaboratori posso
archiviare tutti i documenti ricevuti dal cliente rendendoli disponibili
immediatamente e possono stampare la modulistica che gli metti a
disposizione.

Gestione agenti : coordina  e  controlla la tua 
rete di vendita!

•Gestione della rete di vendita con listini  fino a 5 
livelli provvigionali e con attribuzione automatica di 
rappel sia per periodo che annuali
•Invio di messaggi via SMS o e-mail per aggiornare 
gli agenti sullo stato della pratica
•Reportistica direzionale per individuare la resa degli 
agenti  per periodo, zona, amministrazione

Annotazioni

In tutte le 

maschere, di tutte 

le procedure, e’ 

possibile richiamare 

o inserire delle 

annotazioni sul 

cliente/finanziament

o Le note inserite 

indicano l’operatore 

che le ha inserite 

con data e ora. 

E’ sempre presente 

lo storico delle note.

Tesoreria e fatturazione

Gestione  fatturazione attiva e passiva
Stampa fatture e pro forma
Visione dello stato dei pagamenti
Gestione degli assegni

Tracciabilita’

Ogni operazione 

effettuata, da 

qualunque 

operatore, su 

qualsiasi parte 

della procedura 

FinWeb, lascia una 

traccia indelebile 

che e’ riportata

in LOG che 

descrivono data, 

ora, nome utente e 

tipo di operazione 

effettuata anche 

se di sola 

visualizzazione. 
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Prodotto integrato con la linea” FinWin Enterprise” 
per Finanziarie e Banche

Con l’integrazione puoi:
•Gestire i movimenti di cassa
• Gestire le scadenze di pagamenti e sinistri
• Valutare le estinzioni come richiesto da ultime disposizioni BI
• Adempiere agli obblighi normativi
• Creare e ricevere flussi di informazioni dalle principali compagnie 
assicurative e dalle banche.


